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ITEM

1.  SEGURO
OBRIGATORIO

PERGUNTAS

Qual é a lei que estabelece
a obrigatoriedade do Seguro
de Acidentes de Trabalho e
Doencas Profissionais?

RESPOSTAS

Lei. No 23/2007 de 1de agosto (artigo
231) e Decreto No 62/2013 de 4 de
dezembro (artigo 7).

2. TOMADOR DO

Quem tem a obrigacdo legal

0 empregador tem a obrigac6o legal de

SEGURO de segurar os trabalhadores segurar 0s seus trabalhadores contra
contra os riscos de 0s riscos de acidentes de trabalho e
acidentes de trabalho e doencas profissionais.
doencas profissionais?

3. PESSOAS Quem tem o direito de Os trabalhadores tem o direito

SEGURAS proteccdo contra 0s riscos de protecc@o contra o0s riscos de

de acidentes de trabalho e
doencas profissionais?

acidentes de trabalho e doencas
profissionais.

4.  EFEITO PARA AS
EMPRESAS SEM
SEGURO VALIDO
NO CASO DE
ACIDENTES DE
TRABALHO

Qual é a penalizac@o para
o empregador pela falta
do Seguro de Acidentes
de Trabalho e Doencgas
Profissionais?

Multa de 5 a 10 saldrios minimos do
sector da actividade a que a empresa
se integra, por cada trabalhador
abrangido.

A empresa responde pelas
responsabilidades néo transferidas a
Seguradora.

Seguro de Acidentes de Trabalho e Doencgas Profissionais Vers@o 04/2023

Hollard..

Pagina1de 13

seguros



ITEM PERGUNTAS RESPOSTAS

5. METODOS DE Quais sdo os dois métodos PREMIO FIXO
PAGAMENTO DE opcionais para pagamento

. . O préemio anual ou do prazo de seguro
PREMIO de prémio?

é calculado na base do orcamento
anual ou do prazo de seguro e cobrado
em uma unica prestacdo anual ou

em prestacdes iguais por semestre

ou trimestre ou mensal, conforme as
condicoes de pagamento de prémio
acordados com o Tomador do Seguro.
0 Tomador do Seguro deve informar, de
imediato, & Seguradora, quando sair ou
entrar um trabalhador, actualizando a
lista nominal.

PREMIO VARIAVEL

O prémio cobrado em cada més é
na base do valor das remuneracées
pagas. O Tomador do Seguro deve
enviar @ Seguradora, até ao dia guinze
de cada més, copia das declaracdes
de remuneracdes do seu pessoal
remetidas ao Instituto Nacional

de Seguranca Social, relativas as
retribuicdes pagas no més anterior,
devendo no envio mencionar a
totalidade das remuneracées.

6. IMPACTO DE Quais s@io as consequéncias 0 nGo pagamento de uma qualguer
FALTA DE do n@io pagamento de fraccGo do prémio no decurso de
PAGAMENTO DE prémios de seguro? uma anuidade determina a resolugdo
PREMIOS automadatica e imediata do contrato

na data em que o pagamento dessa
fraccdo era devido.

A falta de pagamento do premio
de anuidades subsequentes ou da
primeira fraccdo deste, impede a
renovagdo do contrato.
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ITEM

7  DECLARACAO DE
REMUNERACAO
INFERIOR A REAL

PERGUNTAS

Qual é o consequéncia se a
declaragdo de remunerac@o
for inferior & real?

RESPOSTAS

Quando a remuneraco declarada para
efeito do prémio de seguro for inferior
@ real, a Seguradora sO é responsavel
em relacdo aguela remuneracdo,
sendo gque o tomador de seguro
responde, neste caso, pela diferenca
na respectiva proporgdo.

A declarac@o de remuneracoes
inferiores ao real para efeitos de
pagamento de apolice constitui
violacdo da lei e é passivel de sangoes.

8. ACIDENTES
GARANTIDOS

Que tipo de acidentes

sdo garantidos para
trabalhadores segurados
no Seguro de Acidentes de
Trabalho?

Acidentes ocorridos na hora e durante
a realizac@o do trabalho da empresaq,
isto é, durante o hordrio do trabalho.

Acidentes ocorridos na ida e regresso
do local de trabalho.

Acidentes ocorridos antes ou depois
da prestacdo do trabalho, desde que
directamente relacionado com a

prestacdo ou termo dessa prestacdo.

Por ocasidio da prestacdo do trabalho
fora do local e tempo do trabalho
normal, se verificar enquanto o
trabalhador executa ordens ou realiza
servicos sob direccdo ou autoridade do
empregador.

Na execucdo de servicos, ainda

gue ndo profissionais, fora do local

e tempo de trabalho, prestados
espontaneamente pelo trabalhador
0o empregador de que possa resultar
proveito econémico para este.

No local onde ao trabalhador deve ser
prestado qualquer forma de assisténcia
ou tratamento em virtude de anterior
acidente e enquanto ai permanecer
para esses fins.
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ITEM

9.  ACIDENTES NAO
GARANTIDOS

PERGUNTAS

Que tipo de acidentes

sdo garantidos para
trabalhadores segurados
no Seguro de Acidentes de
Trabalho?

RESPOSTAS

Tiver sido provocado dolosamente pelo
empregador ou seu representante,

ou resultar de falta de condicdes de
segurancga no trabalho.

Intencionalmente provocado pelo
proprio sinistrado.

Resultar de negligéncia indesculpavel
do sinistrado por acto ou omissto

de ordens expressas, recebidas

de pessoas a quem estiver
profissionalmente subordinado.

Resultar de actos da vitima que
diminuam as condi¢c6es de seguranga
estabelecidas pelo empregador ou
exigidas pela natureza particular do
trabalho.

For consequéncia de ofensas
corporais voluntarias, excepto se estas
tiverem relacGo imediata com outro
acidente ou a vitima as tiver sofrido
devido a natureza das funcdes que
desempenhe.

Advier da privagéo do usa da razéo do
sinistrado, permanente ou ocasional
excepto se a privacdo derivar da
propria prestacdo do trabalho, ou se o
empregador, conhecendo o estado do
sinistrado, consentir na prestacéo.

Provier de caso de for¢ca maior, salvo
se constituir risco normal da profissdo
ou se produzir durante a execucdo de
servigo expressamente ordenado pelo
empregador em condicdes de perigo
manifesto.

Resultar de assaltos, greves, tumultos,
actos de guerra, terrorismo, sabotagem,
rebelido, insurreicdo e revolucdo.
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ITEM

10. DOENCA
PROFISSIONAL

PERGUNTAS

0 gue se entende por
Doenca Profissional?

RESPOSTAS

Toda a situacdo clinica que surge
localizada ou generalizada no
organismo, de natureza quimica,
bioldgica, fisica e psiquica que
resulte de actividade profissional e
directamente relacionada com ela.

Sdo consideradas doencgas
profissionais as constantes da Lista
Nacional de Doencas Profissionais
actualizadas por diploma do Ministro
da Saude.

Se a doenca de que padece 0
trabalhador ndo constar da Lista
Nacional de Doencgas Profissionais, mas
havendo uma relag@o entre ela e 0
ambiente laboral, 0 médico assistente
deve comprovar a existéncia dessa
relacdo, tendo assim o trabalhador
direito a reparacdo, nos termos legais.

1. PRIMEIROS

Quem deve prestar os

A assisténcia imediata, logo apos

SOCORROS primeiros socorros ao a ocorréncia do sinistro, deve ser
trabalhador? prestada pelo empregador, que se
obriga a providenciar 0s primeiros
socorros e fornecer-lhe transporte para
um centro médico ou hospitalar onde
possa ser tratado.
12. LOCAL DE Onde deve ser prestada a A assisténcia é prestada no
ASSISTENCIA assisténcia ao trabalhador? estabelecimento hospitalar mais

proximo do local de ocorréncia do
sinistro ou da residéncia do sinistrado,
gue mais adequadamente possam
prestar a devida assisténcia.

13.  HOSPITALIZACAOQ,
INTERNAMENTO E
TRATAMENTO

Em gue unidades

sanitarias deve-se fazer a
hospitalizacdo, internamento
e tratamento?

A hospitalizacto, o internamento e

os tratamentos, devem ser feitos

em estabelecimentos hospitalares
publicos nacionais adequados ao
restabelecimento do sinistrado, salvo
se tiver outro tipo de acordo, expresso,
com a Seguradora.
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ITEM PERGUNTAS RESPOSTAS
14. BENEFICIOS PARA Quais sdo os beneficios Despesas Médicas e Medicamentosas.
TRABALHADORES garantidos pelo Seguro de ] )
SINISTRADOS Acidentes de Trabalho e Aparelhos d,e proteses’e ortope.dm
Doencas Profissionais para gue 0Ss servicos de saude considerem
adequados.

sinistros validos ocorrendo

para apdlices em vigor? Despesas Médicas, paramédicas,
medicamentosas e cirdrgicas.

Despesas de hospitalizacdo.
Despesas de transporte do sinistrado.

Despesas de transporte e acomodacdo
de terceira pessoa (acompanhante)
sempre gque necessdario g, enquanto
durar o tratamento.

Subsidio de funeral igual a duas
vezes o0 saldrio minimo do sector da
actividade da empresa do sinistrado.

Pens@o por morte ou incapacidade
permanente resultante de acidentes de
trabalho e doencas profissionais.

Subsidio por morte.

Indemnizacdo por incapacidade
temporaria.
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ITEM PERGUNTAS RESPOSTAS

15. OBRIGAGOES Quais stio as obrigacées Prestar ao sinistrado os primeiros
GERAIS DO do empregador quando socorros medicos e farmacéuticos, a
EMPREGADOR se verifica um sinistro de assegurar-lhe o seu comodo transporte
EM CASO DE acidente de trabalho? até ao estabelecimento hospitalar ou
ACIDENTE DE posto de saude mais proximo onde
TRABALHO possa ser tratado.

Participar a Seguradora, por escrito,
dentro do prazo de oito dias a partir

do respectivo conhecimento, qualquer
acidente de trabalho relativo ao pessoal
seguro.

Comunicar imediatamente a seguradora
0S acidentes mortais, sem prejuizo de
posterior envio da participacfo nos
termos da alinea anterior.

Garantir que, a data do acidente os
prémios estejam todos pagos nos
respeclivos prazos de vencimento.

16. OBRIGACOES Quais st@io as obrigacoes A Seguradora obriga-se a satisfazer
GERAIS DA gerais da seguradora apoés a prestacdo contratual ao sinistrado
SEGURADORA a confirmacdo da aceitacdo no prazo de trinta dias, apos a

do sinistro? confirmacdo da ocorréncia do sinistro

e das suas causas, circunstancias e
consequéncias, bem como quando o
valor a indemnizar estiver determinado.
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ITEM PERGUNTAS RESPOSTAS
17 PENSAO DE Quanto é que se paga no Se do acidente de trabalho resultar
SOBREVIVENCIA caso de sinistros validos a morte de um trabalhador seguro,
com beneficio de Pensdo de as pensdes anuais aos familiares
Sobrevivéncia? do Trabalhador falecido sertio as
seguintes:

0. 60% (sessenta por cento) da
remuneragdo anual do Trabalhador
sinistrado para o cénjuge ou a
pessoa em unifio de facto;

b. 60% (sessenta por cento) da
remuneragdo anual do Trabalhador
sinistrado para o cénjuge
judicialmente separado ¢ data do
sinistro e com direito a alimentos
até o limite do montante dos
alimentos fixados judicialmente;

c. 25% (vinte e cinco por cento)
da remunerac@o anual para 0s
filhos, incluindo 0s nascituros e
adoptados a data do acidente,
até perfazerem 18 (dezoito),
21 (vinte e um) ou 25 (vinte e
cinco) anos de idade, enguanto
estiverem a frequentar o ensino
basico, secundario ou superior,
respectivamente, ou sem limite
de idade, quando afectados por
doenca fisica ou mental que os
torne absolutamente incapazes
para o trabalho, na proporgéo
de 30% (trinta por cento) da
remuneracdo anual do Trabalhador
sinistrado se for apenas um e 50%
(cinguenta por cento) se forem
dois ou mais, recebendo o dobro
destes montantes até ao limite
de 80% (oitenta por cento) da
remunerac@o anual do sinistrado,
se forem orfdos de pai e mde;
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PERGUNTAS

RESPOSTAS

d. Aos descendentes e quaisquer
parentes sucessiveis ¢ data
do acidente até perfizerem 18
(dezoito), 21 (vinte e um) ou 25
(vinte e cinco) anos, enquanto
frequentarem, respectivamente,
0 ensino bdsico, secundario
OU curso equiparado ou 0
ensino superior, ou sem limite
guando afectados de doenca
fisica ou mental que os torne
absolutamente incapazes
para o trabalho, desde que o
sinistrado contribuisse com
regularidade para o seu sustento:
a cada, 15% (quinze por cento)
da remuneraco anual do
Trabalhador sinistrado, ndo
podendo o total das pensoes
exceder a 80% (oitenta por cento)
da remuneracéo do Trabalhador
sinistrado.

Qual é a percentagem
MAxXimo a Ser paga para
casos de pensdo de
sobrevivéncia?

As pensdes referidas no item anterior
s@o acumulaveis, mas seu total ndo
poderd exceder 80% (oitenta por
cento) da remuneracdo do Trabalhador
sinistrado.

Se as pensdes excederem 80%
(oitenta por cento) da remuneracdo
anual do Trabalhador sinistrado,
ser@o as prestacdes sujeitas a rateio,
enquanto esse montante se mostrar
excedido.

Qual é o tratamento

dado gquando o cénjuge
sobrevivente falecer
durante o periodo em que a
pensdo é devida?

Se o0 conjuge sobrevivente falecer
durante o periodo em que a pensdo

é devida aos filhos, serd esta
aumentada, nos termos da parte final
da alinea c) do no. 1do artigo anterior.

Como serdo pagas as
pensdes mensais dos filhos
do trabalhador sinistrado?

As pensdes dos filhos do Trabalhador
sinistrado ser@io, em cada meés, as
correspondentes ao nimero dos que,
com direito a pensdo, estiverem vivos
nesse mes.

Seguro de Acidentes de Trabalho e Doencgas Profissionais Vers@o 04/2023
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ITEM PERGUNTAS RESPOSTAS
18. SUBSIDIO POR Qual é o beneficio do 0 subsidio por morte € igual a seis
MORTE Subsidio por Morte? vezes a remuneracdo mensal do
Trabalhador sinistrado, sendo atribuido
a:

a. 50% (cinquenta por cento) ao
conjuge ou pessoa em unido de
facto e 50% (cinquenta por cento)
aos seus filhos;

b. 100% (cem por cento) ao conjuge
ou pessoa em uni@io de facto, ndo
havendo filhos ou aos filhos ndo
havendo cOnjuge sobrevivo ou
pessoa em unido de facto;

Se o Trabalhador sinistrado ndo
deixar beneficiarios referidos no
numero anterior, 0 subsidio por morte
é repartido em partes iguais pelos

ascendentes.
19. VENCIMENTO DAS Quando é comecam a As pensfes comegam a vencer no dia
PRESTAGOES POR vencer as pensdes por seguinte ao da morte.
MORTE morte do trabalhador?
20. SUBSIDIO DE Qual é o beneficio do 0 subsidio de funeral é igual a duas
FUNERAL Subsidio de funeral? vezes o0 saldrio minimo do sector de

actividade da empresa do Trabalhador
sinistrado, pago de uma Unica vez ao
conjuge sobrevivo ou a gquem provar ter
suportado as despesas com o funeral.

Se o falecimento ocorrer quando o
Trabalhador se encontrar na situagdo
de transferido para fora da sua habitual
residéncia, as despesas inerentes as
transladagdes correm por conta da
entidade responsavel.
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ITEM PERGUNTAS RESPOSTAS
2. INDEMNIZAGOES Qual é a remuneracto As indemnizacgdes por incapacidade
POR considerada para calculos tempordria absoluta ou parcial s@o
INCAPACIDADE das indemnizacdes por calculadas com base na remuneracdo
incapacidade? didria auferida ¢ data do acidente,

guando esta represente remuneracdo
normalmente recebida pelo Trabalhador
sinistrado.

As pensbes por morte e por
incapacidade permanente, absoluta
ou parcial, s@o calculadas com base
na remuneracdo iliqguida normalmente
recebida pelo Trabalhador sinistrado.

22. PRESTAGOES POR Qual é o beneficio do Se o acidente ocasionar incapacidade
INCAPACIDADE trabalhador se do acidente de trabalho permanente ao Trabalhador
PERMANENTE resultar uma Incapacidade sinistrado, este terad direito as

Permanente? seguintes prestacoes:

a. Incapacidade Permanente
Absoluta: pens@io anual e vitalicia
igual a 90% (noventa por cento)
da remuneragdo anual;

b. Incapacidade Permanente Parcial
igual ou superior a 30% (trinta por
cento): pensdio anual e vitalicia
correspondente a 70% (setenta
por cento) da reduc@o sofrida na
capacidade geral de ganho;

c. Incapacidade Permanente
Parcial inferior a 30% (trinta por
cento): capacidade de remigdo
de uma pensdo anual e vitalicia
correspondente a 70% (setenta
por cento) da redugdo sofrida na
capacidade geral de ganho.
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ITEM

23. PRESTACOES POR
INCAPACIDADE
TEMPORARIA

PERGUNTAS

Qual é a base de calculo
das prestacoes por
incapacidade Tempordria?

RESPOSTAS

Se 0 acidente ocasionar incapacidade
de trabalho temporaria ao sinistrado,
este terda direito as seguintes
prestacoes:

a. Incapacidade Tempordaria
Absoluta: indemnizacg@o didria
igual a 70% (setenta por cento) da
remuneracao;

b. Incapacidade Temporaria Parcial:
indeminizacdo didria igual a 70%
(setenta por cento) da reduc@o
sofrida na capacidade geral de
ganho.

24. VENCIMENTO DAS
PRESTAGOES POR
INCAPACIDADE

Quando é gue comegam a
vencer as prestacdes por
incapacidade?

As prestacdes por incapacidade
tempordria absoluta ou parcial
comegam a vencer-se no dia seguinte
ao do acidente e as pensdes por
incapacidade permanente absoluta ou
parcial, no dia seguinte ao da alta.

25. DETERMINAGAO
DA INCAPACIDADE

Qual é a referéncia / base
usada para a determinac@o
da incapacidade por
acidentes de trabalho e
doencas profissionais?

A determinacdo da incapacidade é
efectuada de acordo com a Tabela
Nacional de Incapacidades por
Acidentes de Trabalho e Doencas
Profissionais.
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